E LIGUORI DENDI

COMERCIO EXTERIOR Y LOGISTICA

POLITICA DE SEGURIDAD y CALIDAD

LIGUORI DENDI, empresa especializada en comercio exterior y logistica, brinda soluciones integrales
orientadas a la satisfaccion de sus clientes, garantizando la seguridad de la cadena de suministro
internacional mediante procesos confiables, transparentes y eficientes, en cumplimiento de la
normativa aplicable y de los requisitos del Programa Operador Econdmico Calificado (OEC).
Promoviendo la prevencion de actividades ilicitas asociadas al comercio internacional, tales como el
narcotrafico, el contrabando, el terrorismo, el trafico de armas, el trafico de productos falsificados y
cualquier otra amenaza que pueda comprometer la integridad de la cadena logistica.

La Direccidon lidera un Sistema de Gestién de la Seguridad y Calidad sustentado en un equipo
comprometido, capacitado, orientado al servicio, a la gestidon de riesgos, la prevencidon de actividades
ilicitas y la mejora continua.

Para ello, la Direccién se compromete a:

1. Cumplir con la normativa nacional e internacional vigente, los requisitos del Programa
Operador Econdmico Calificado (OEC) y demas requisitos aplicables

2. Brindar un servicio confiable, oportuno y de calidad, promoviendo la eficiencia de los procesos
y la satisfaccion de nuestros clientes.

3. Identificar, evaluar y monitorear los riesgos asociados a nuestras operaciones y a la cadena de
suministro internacional, implementando controles para prevenir y mitigar amenazas.

4. Proteger la cadena de suministro internacional, las personas, la informacion, los activos, las
instalaciones y demas recursos criticos de la organizacion.

5. Promover la capacitacidn, la concientizacion y el compromiso del personal en materia de
Seguridad, Calidad, Etica y Mejora Continta

6. Monitorear el desempeio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Calidad mediante
indicadores, auditorias y acciones de mejora continua.

7. Mantener una comunicacién y cooperacién permanente con las autoridades competentes,
promoviendo el reporte oportuno de incidentes o situaciones que puedan comprometer la
seguridad o la Calidad del servicio.

La Direccion de LIGUORI DENDI asume el compromiso de implementar, mantener y mejorar
continuamente el Sistema de Gestion de la Seguridad y Calidad.
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